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Technicien principal territorial de 2™ classe, vous étes en charge du service de I'édition a la
ville de Techniville (30 000 habitants).

La communication de la collectivité n'a pas évolué depuis quelques années et le bulletin
d'information papier semble ne plus satisfaire les habitants. Les élus souhaitent se saisir de
la question et innover dans la maniére de présenter les projets de la collectivité.

Dans un premier temps, le directeur de la communication vous demande de rédiger & son
attention, exclusivement a 'aide des documents joints, un rapport technique sur les supports
de presse des collectivités territoriales aujourd’hui.

10 points

Dans un deuxiéme temps, il vous demande d'établir un ensemble de solutions
opérationnelles visant & proposer une nouvelle formule du journal municipal et la création
d'outils numériques pouvant fonctionner en complément.

Pour traiter cette seconde partie, vous mobiliserez également vos connaissances.

10 points
Liste des documents :
Document 1: « Presse territoriale : une nouvelie page » (extrait) - Brief - octobre
2014 - 3 pages
Document 2 : « Magazine "Cité Echirolles", prix de la conception graphique du

"Prix de la presse territoriale 2019" » (extraits) - Cap-Com.org -
mars-avril 2019 - 5 pages

Document 3 : « Presse territoriale. Ni print, ni web : bien au contraire ! » (extrait) -
Rencontres nationales de la presse territoriale - Cap'Com - juin
2017 - 3 pages

Document 4 : « Médias territoriaux : tout repenser ? » - Brief - septembre 2018 -
4 pages
Document 5 : « Les nouvelles ambitions de la presse territoriale » (extraits) - La

Gazette des communes - janvier 2016 - 5 pages

Document 6 : « Faire face aux contraintes budgétaires » - Fabienne Proux - Brief -
octobre 2014 - 1 page

Documents reproduits avec I'autorisation du C.F.C.

Certains documents peuvent comporter des renvois a des notes ou a des documents
non fournis car non indispensables a la compréhension du sujet.
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DOCUMENT 1

‘est une menace qui n'en a jamais
été une, une opposition qui n'a pas
lieu d'étre. une prophétie qui n'a
pris corps 4 aucun moment : non,
la presse territoriale, a l'inverse
de la presse généraliste sous certains aspects.
n'a pas a se méfier de l'avénement des outils et des
nouveaux réflexes numériques. Pas plus que la
télévision n'a eu la peau du cinéma, la généralisation
de la communication publique digitale ne marque
1a fin du print. «Les nouveaux médias ne tuent pas
les autres mais obligent une redéfinition de leurs réless,
souligne Thierry Saurat, directeur de la communi-

Un nombre de dépéts stable

L3 Bibliothegue nationale de France {BNF] recolt, par dépdt légal,
tout document édité, importé cu diffusé en France. Si les bulleting
territoriaux en sont exclus ~ quwi représentent, convenons-en,
une large part de la presse territoriale —, Uédition publique est ausst
concernée. Le nombre de publications "publiques” se maontre assez
stable depuis plusieurs années, Début octobre, onen comptait 1907,
contre 1926 début 2013 et 1963 début 2014, Soit environ 5% des
39 685 titres en cours de parution — une part, eile aussi, stable. Parmi
ces 1907 titres, 1 320 sont de type "presse” (hors actes administratifs,
rapports, etc,), dont 143 sont déposés en lle-de-France. Suivent les
régions Rhéne-Alpes {111 titres), Aquitaine (84) et Lotraine (83).
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cation & Sainte-Luce-sur-Loire {44} et co-auteur avec
Luc Renac de l'ouvrage Réussir son journal municipal
{Territorial éditions). «Les supports sont complémen-
taires et obligent les communicants & faire des choix
éditoriaux, ajoute-t-il. Schématiquement, le digital
est le lieu de limmédiateté, de la conviviglité, le print
celui de l'explication, du sens, de la perspectives
Ainsi la presse territoriale doit-elle surtout sadapter.
A Rennes, métropole plutét en pointe sur le sujet.
le nouveau directeur de la communication Laurent
Riéra évoque un lien sontologique entre print et web,
avec, de plus en plus, la primauté accordée au web.
il se matérialise par ailleurs par des pictos dans
les mags incitant @ basculer sur le site - pour le magazine
vocalise, pour le fil d'actus - et par des flashcodes
qui renvoient sur différentes pages des sites pour
des compléments d'infos cu du services Cette redis-
tribution a pour préalable une véritable réflexion
stratégique sur les contenus. Que dit-on et a qui?
«Le débat. c'est e contenu, pas le moyen de diffusion.

de UAgence 71

Stéphane Brossard, co-fondateur



Toujours se poser la question : est-ce que ca a du sens ?
Toujours» résume Stéphane Brossard. de 'Agence 71
{Mauléon, Deux-Sévres). Reste A les concevoir.
Le digital a élargi les possibilités et participe de Faug-
menfation apparermment sans limite du volume
d'informations mis a la disposition des publics.
«Les gens savent immédiatement quand une moule
éternue en Australie car ils ont vu la vidéo sur YouTube,
mais ignoraient jusqu'a présent pourquoi on creuse
un trou dans la chaussée en bas de chez eux, reprend
Thierry Saurat. Le digital permet de leur délivrer
des informations de proximité en temps réel» La com-
plémentarité des supports a permis denrichir
les contenus éditoriaux. A condition de ne pas tomber
dans «l'infobésités, au risque de saturer totalement
les citoyens sous un assourdissant bruit meédiatique.
A condition aussi de ne pas choisir 'un contre 'autre,
«Pendant quinze ans, affirme Stéphane Brossard,
les stratégies purement digitales se sont soldées par
un échec du web éditorial. On ne lit pas sur un ordinateur
ou sur un smartphone comme sur du print. Onn'y
consacre pas le méme temps, on n'y vient pas pour
les mémes motifs. Le responsive design n'a pas effacé
ce probléme. En revanche, poursuit-il, le grand tournant
date de 2010 avec 'arrivée des tablettes. Les tablettes
changent totalement la donne et permettent i l'édito-
rial digital d'exister grace notamment aux possibilités
de lecture off-lines»

habitants

€ tambour du garde

n journal... pour

Le bulletin sappelle Tam-Tam. Comme

champétre précédant les avis a la population. Mais ausst divit

t

la baseline, comme «Trimestriel dactuatite municipale duternitowe

d'Andetot-Morval», commune rassienne de SO ha-

§
bitants. Ce feuillet égaye d'un volant sur lequet 4

el
est publie Tedito détonne quelque peu, par =B

sa modernité, dans le pavsage des bulletins

mMunicipaux en terntoire "hyper rurad”. A deéfaut
détre original, te menu y est bien presenté

rentree scolaire, mariage, féte de village

ou agenda trouvent leur place dans

des rubriques InstamTAM "TAMline” -

ou "TesTAMarquer” Dans Tam-Tam,
point de visage d'elu, mais une chauve-
souris en Une @ <A chague numéro, nous publierons
une photo d'un paint de détail de fa commune, expligue e mave,

Pierre Gitbert, par alleurs régisseur géneral du Forum Cap

Etenldgende. on trouve w e de g sahion. s Ulinitiative

e

est semble-t-it d'autant plus applaudie quelle coute peu, hormis

une ligne sreprographies de 300 € annuels quil a fallu Ay

au budget. Le reste du travail est bénévole T un ami pho
pour l'image, son épouse graphiste a la maguete et le maie hin

méme au clavier. «Mais nous aimerions qQuie ce soit

précise-t-il La revue est tirée 3 100 exemplaires
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Marc Moser, directeur général de Scoop commu-
nication (Orléans), agence qui concoit plus de 800 ti-
tres par an, dresse un constat similaire : entre le print
et le digital, il n'est pas question de choisir. «Le print
ne peut plus &tre seul mais ne peut étre abandonné.
It est le seul support qui entre chez les citoyens.»
Etil met en garde les collectivités contre le mirage
d’'une communication low-cost car sans papier :
«Les collectivités sont toutes en recherche d'économie
sur le print, car le cott du papier et de la distribution
ne sont pas neutres. Mais celles qui veulent abandonner
le print au pretexte que le web est moins cher se from-
pent lourdement. Une bonne stratégie digitale suppose
des équipes, donc des agents a rémunérer, etc» Trop
de collectivités se sont lancées & l'aveuglette dans
le digital, sans moyens, improvisant de bric et de broc
en fonction de I'inspiration du moment. «On a vu
fleurir des sites bricolés avec quelques vidéos de pidtre

fle-de-France : un contrat
de lecture pluri-média

Une longueur d'avance, la communication du conseil régionat dle~. -
de-France ? Fusion des rédactions web et print pour une approche -
plurimedia systématisée, utilisation de la datavisualisation, création
d'applications, synergies entre tous les supports.. Pourtant, Xavier
Crouan pense déja & la prochaine étape, qui intégrera sans doute
tes multiples possibilités offertes par 'open data. «On essafe toujours

d'innover, nous sommes en veille perma-

3k fledeFrance

nente», explique-t-il. Cette inventivité a valu
4 la Région le prix de la Presse territoriale 2014,

. découle d'un repositionnement stratégique
de l'ensemble de la communication institu-
tionnelte, rappelle Xavier Crouan. La question
primordiale était : que veut-on dire gux Fran-
ciliens ? Aprés, nous avons défini un contrat
de lecture qui donne sens & notre systéme
de communication, quel que soit ['outil.»
En t'occurrence, te conseil régional a choisi

s otriotm

de décrypter les mutations de la région,
une volonté résumée dans la baseline du magazine, «Un regard
actuel sur la région de demain.» Cela suppose des choix éditoriaux
précis. «On ne traite pas tous les sujets, clairement, majs uniquement
ceux qui entrent dans notre stratégie», reprend-il. La rédaction,
composée de six journalistes, est organisée non par support mais
par compétence, Le rédacteur chargeé de la culture écrit dans le print
mais décline aussi ses informations sur le web et les réseaux sociaux.
Si les supports sont bien distincts, la Région lle-de-France gomme
petit a petit les frontiéres  on trouve de plus en plus de formes
éditorialisées de data-visualisation dans le magazine, par exemple.
L'information navigue dans un va-et-vient permanent, comme
Fillustrent ces forums, initiés sur le web, puis retranscrits dans
le magazine avant de se conclure par un débat physigue,

Brief| Octobre 2014

décerné par Cap'Com en juin. «Tout cela
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qualité, sans suivi...s, témoigne-t-il. Or, si 'éditorial
est différent sur les supports digitaux, il doit étre
de qualité : «Plutdt que de faire, dans son mensuel,
un édito que persorine ne lit & part le microcosme, mieux
vaut proposer un chat avec I'élu, ou une interview
en direct sur le web», propose-t-il. Ces nouvelles
maniéres d'envisager la communication ont eu des
conséquences sux les organisations. A Rennes,
explique Laurent Riéra, «I'éditorial est pensé pour
chaque support par des rédacteurs en chef spécifiques
-~ print et web -, avec un chef de service qui assure
la cohérence globale des messages. Une fois les angles,
les traitements et les phasages décidés en conférence
de rédaction commune, les journalistes entrent en piste :
ils sont tous multimédias et travaillent indif férernment
pour chaque supports

L’interconnexion web et print

A Sainte-Luce-Sur-Loire, cependant, Thierry Saurat
n'envisage pas une seconde que le journal municipal
hebdomadaire puisse disparaitre. «[’hebdo est
attendu, c’est un fait social. Le journal est Poutil
de référence, il résume ce gu'est la commune, c’est
un élément fédérateur» La question posée est,
en revanche, celle du contenu du print. Qutre
I'hebdo, Sainte-Luce-sur-Loire publie également
un trimestriel qui met en perspective les grands
projets politiques de la commune : «Les questions
posées aux communicants publics c’est : comment
réaliser un journal municipal désiré et non pas subi ?
comment étre crédible dans un genre codé, au moment
ot la parole publique est de plus en plus mise en ques-
tion. Dans I'hebdo, nous faisons des choix, tout
n'y est pas. Nous avons des sujets descendants mais
aussi des remontées des vibrations du territoire que
nous pouvons enrichir ensuite sur les réseaux sociaux
ou sur le web.» Exemple illustré de Stéphane
Brossard : «<On peut imprimer dans le magazine print
un flashcode qui renvoie vers une vidéo. Tout se parle,
tout est en correspondance» Aujourd’hui, d'ailleurs,
toutes les préconisations d’agences vont dans le sens
d'une interconnexion entre print et digital, aprés I'éla-
boration d'une véritable stratégie de déploiement.

(...)

SOURCE : CAP'COM, 2011




DOCUMENT 2

« Magazine "'Cité, ville Echirolles", prix de la conception graphique du ''Prix
de la presse territoriale 2019'" » (extraits) - Cap-Com.org - mars-avril 2019

Le magazine "'Cité'" se veut contemporain et agréable en mains. Sa maquette
repose sur une identité visuelle forte avec la présence de couleurs vives et de
typos modernes. Un soin tout particulier est apporté a la photographie avec,
par exemple, des photos pleine page, valorisant ainsi la vie locale. Les
différents niveaux de lecture sont travaillés afin de bien différencier les
hiérarchies de textes et inviter d'avantage a la lecture. Le magazine se veut
équilibré et fait le choix de supprimer les rubriques dédiées. La vie locale est
ainsi traitée dans toute la pagination du magazine.

Publication lauréate du Prix de la presse territoriale 2019 dans la catégorie
Conception graphique et du Prix des étudiants de l'lUT Bordeaux Montaigne

Le projet éditorial :

Ce nouveau projet éditorial est le résultat d'un important travail de «benchmarking» sur un
ensemble de magazines municipaux de villes de toutes tailles. Plus de 30 réunions ont été
conduites sur un an : rubriquage, pagination, déroulé, format, maquette, tests de contenus,
anciens et nouveaux, choix papier...

Le nouveau rythme du magazine redéfinit le rapport a l'actualité chaude et les modalités de
retour comme d'annonce sur les événements. Le rythme s'appuie sur les temps forts : janvier
pour les veeux ; mars avec Cité Plurielle ; mai avec Tempo Libre ; fin juin avec Destination
été...

Le magazine veille a la valorisation des grandes politiques publiques : de la petite enfance a la
restauration  municipale en  passant par les  solidarités, l'aménagement...
I entend aussi rester un outil de valorisation de la vie locale au sens large c'est-2-dire pas
exclusivement municipale : rSle des portraits...

Cité se veut équilibré entre les thématiques (exemple : culture, sport...) au regard de la
« disparition » des rubriques dédiées. La vie locale, dans ce qui fait sa richesse, est traitée
dans toute la pagination du magazine.

Une identité visuelle forte :
e Des couleurs vives pour une maquette plus contemporaine

» Des typos nouvelles, modernes pour renouveler le tout, en conservant la typo Ville, la
The Mix, pour partie des textes courants amont, d’éclairage, de recadrage

» Des contre-formes appliquées sur les images/photos, extraites de I’intérieur de certains
caractéres de la typographie La Faune

e Choix de bien définir les niveaux de lecture et différencier les hiérarchies de texte,
pour inviter davantage a la lecture

» Blanc tournant et marges importants pour donner de 1’aération
Les moyens humains :

« Lamaquette est réalisée : En interne (direction artistique)

» Larédaction est réalisée : En interne

« La mise en page est réalisée : En interne et des pages sont confiées a des graphistes
indépendants
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» Les photographies sont réalisées : majoritairement en interne et en sous-traitance
(portraits...)

« Nombre de personnes mobilisées en interne (en équivalent temps plein) : 2 journalistes

(et non plus trois) et une graphiste. D'autres postes sont mobilisés ponctuellement en
iconographie, coordination...

Extraits du magazine Cité Echirolles de septembre-octobre 2020 :
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rimations, speciacies, chant,
cutsine, mals aussi docu-
meniaire ot débats, voilci un
fzmdmw succingt de ce qui attend
celles of coux qui se rendront 3 La
Rarmpe, sameddi 23 mars.
Dansleddtail b

vsa tfzr Qwsﬂb@t g&@aiﬁ:ﬁifun xs:i de
Micolas Bancsl, historlen spécialiste
des questions coloniales el post-
coloniales, devrait représenter
un moment fort comme chacune
des éditions de Cité Plurielle sait
nous les proposer. Ce film retrace
te parcours d'haommes, de femmes
et d'enfants d'anclennes colonies
francaises, arracheé-es 3 leurs fa-
milles el exhibé-es dans des zoos
humains. Un “speciacte” pour
Pépoque, mals aujourd’hul un

(...)
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pour comprendre notre pré
envisager notre futur com .
Parmi les aulres temps qui compo-
seront la journée, le spectacie Tes
d'on toi 7, porté par un collectif
d'habitantes de i3 MDH des Essarts
sous la diwmfm a”@ii@zze d' Al
Diflali. Mais une chorale qui
chantera i3 fratw nite, une invita-
tion au voyage dans 1a banquise
pout les tout-petits, et une clidture

en musique avec Madiha lazz Time.
Au Tinal, une journés char Q e de

sens, a partager entre toutes et tous,
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Théme proposé —> Les orientations budgétaires

Un budget 2019 qui protége
les services a la population,
et sans augmentation
d'impéts !

Unttiturde du gouvernement actuel, qui vise

& mettre 5 gonoux s collectivitds torrito

viakes, incarne a continuité ef surtout
Faggravation de Fausinitd imposée i
secteur public. Pour Eehirolles, nous avons
vu balsser kes dotations dEtat de 5,3 millions
dpuros depuis 2014, A titee de comparaison,
cobs equivaut & la totalite de ce que nous
peroevons de ka taxe d'habitation, ou encore
i Fentiéretd du budeget gérontologique, ou

petite enfance porte par b CCAS de notre

ville. Pourtant les services publics sont
essentiels, NOUS en convenons foutes ef tous!
Lo service public & Cohirolles, oo sont les
créches ef les dooles pour nos enfants, Cest
un service sodial efficace, un soutien i la vie
asspciathe, un accompagnement pour nos
ainé-ss,

Clest ausst une vie culturelle et sportive dont
nous pouveons Stre fleres !

Echirolles est une ville tournde vers Favenir,
et blen souvent & Vavant-garde. Une ville qui
prerud 3 bras e corps les enjeux du change
mment chmatique, Une ville quid a toujours fait
preuve daodace et de caractére!

Si Exhirodles déferad un haut niveau de
service public, Cest aussi grice j ses agent-es
qui metient en puvre les politiques munic-
pales aver englagement, of toujours 3 Fecoute
des halitant-es, Lt Cest afin de powrsuivre
dans cetie woie gue nous avons construit le
Budget 0019 powy notre ville, of ce, malpre

des contraintes budgétaires lourdes.

Hous présenitons cette année un budget

sargs augmentation & enpdits, qui priserve
s seraces maeurs a b population ot qui
permet & notre comumune de se désendetter
davantage chague annde en ameliorant son
ntvea dépargne.

Mot ayons travaitld aver pour seuls objec
tifs: s Cohirolions. s of be service public
renchie, Mous pouvons dire que Pexercics sst

[

Un budget : des choix !

Les elu-es du groupe France Insoumise et
GEM Fohirelles ont décids de faire une décla

ration commune pour bp budger 2009, Dans
un contexte de revendication citoyenne avec
les gilets faunes, le gouvernement erre sans
veaiment prevadre la mesure du moment qui
se joue o continue dimposer des politiques
draustérite. A notre échelle, nous ne pouvons
pas gnorer fes difficudtes qui pésent sur notre
commune. La moulinette financiére qui sap-
phigue aux compournes nous oblige & des choix
Financiers. La construction budgeiaive doit
garantir aux Echirollols-es des décisions qui
preservent les services aux citoyen-nes. Cest
ici Ia demande forte des citoyen-nes pour
un repouvellement des pratiques politiques.
I} nous faut donc agie & travers des choix
politiques forts | ia baisse des dotations ne
doit pas conduire notre Ville & renier ce que
jai appelé Fannde derniére “notre ADN de
sauche”. Cette pression financiere ne doit pas
conduire 3 une haisse aveugle sur le budget et
les subventions aux associations. I nous faut
donc definir des priovites @ le service public
est je premier maillon de la chaine. o faut
done redéfinir un périmétre des services, Le
tissu associatif gl est une force dans cette
ville doit ftre sputenu et préserve. Nous ne
poavons plus accepter b balsse systématique

i uniforme des subventions, il faut ici agir
avee finesse pour ne pas mettre en peril nos
associztions maks sussi assurer une égalite
dde traterment en fonction de oritéres a doli-

nir ensemble. Les politiqgues sociales sont

aussi un enjeu fort, Elles sont un patrimoine
a defendre, Nos actions ne cessent de rétrécy
dans be chamy social sur le secteur du vieil-
Hssement, Faccompagnement & domicile, Fn

muatitre dinvestisserment, ceda nous semble

asser loger ot peu sdourise. Vous Paurez
conpris, les olu-os de nos groupes demandent
plus dambition ot de coconstruction pour e

budget 2080

président du groupe
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Agir concrétement !

Nofre groupe s'est prononee lors doe Déhat
d'orientation budsetaire de rwier 2019 pour
que nobre Vilbe engage des actions 3 by hadeur
de ses discours, mabs ausst des enjeus pour
e développement durable ot la transition
enprstigue.

Liactuedle majoritd municipale affiche alnsi un
objectil de "o diesel” of Tun pare automobile
rentouvels & perimétre constant”, 3 Mharizon
2025, Nous considérons pour nolre part
que notye Ville doit Stre plus volontaire, pour
réduire sa flotte automobile et limiter les
deplacements cofiteux on temps ot on éner
g, toul o engaseant un transfert ford vers
des solutions électrigues pour les déplace-
ments incompressibles. Ce manque dambi
tion pest malheureusement pas surprenant,
et rappelle le conseil municipal de septembre
2017, dans lequel la majorité municipate a
votéd une révision du Plan local drurbanisme
de notre ville, avec des restrictions sur Ia
possibilité du recours aux panneauy solaires
thermiques pour Peau chaude sanitaire !t Un
comble alors gue nous devrions inciter au
mix énergetique chauffage urbain - solaire |
Comme guol parker &'écologie ne suffit pas, il
faut agir pour la transition !

Enfin, ils ont osé 1!

His se sont abstenus. Les mots ont é06 lichés:
estomaguee, mangue de loymad, s encore
trahison apres thut ce gue Fad Tait oty vous,
s pas loin. Enfin, clhaification entre loyauts
et abéissance. Oud, nous nous différencions
de fa parode du maitre, nous exprimons nos
différences, ol nous sppliquerons une poli-
tigue budgetaire wdontarkte, clalre, audible,
construite en réponses aux besoins de Pen

semble de la population, Des iowrs donverture
se proposent i nous ) snsemble nous ferons

autrernent of nous réwsirons,




DOCUMENT 3

Rencontres nationales de la presse territoriale - 22 ot 23 juin -« Paris

Presse territoriale

s CAR ON JOUR,
LE wi~-Fi AUSS! TV RURRS.

Ni print, ni web :
bien au contraire !

(extrait)

. ?a ME (‘& LEA

() La presse territoriale se maintient
dans un paysage institutionnel nouveau

+ Plus de 95% des communes de plus de 5000 habitants éditent un
journal régulier destiné a I'ensemble des habitants

» Le tirage global se maintient
> les changements institutionnels ont poussé a la création de
magazines au sein des intercommunalités :
91% des intercommunalités disposent d’une publication
> mais les plus grandes collectivités locales ont limité le tirage de
leurs publications

La presse territoriale se maintient
malgré les réductions budgétaires

La périodicité des magazines territoriaux évolue peu depuis 15 ans,
passant en moyenne de 6,9 a 6,8 n° par an

a été augmentée

Evolution de la n'a pas changé

périodicité sur les trois

derniéres années a été réduite




La presse territoriale se maintient
malgré les réductions budgétaires

La pagination des magazines augmente ces derniéres années
passant en moyenne de 23 a 26 pages par n°

a été augmentée

Evolution de la
pagma‘mon‘ \sur les trf):s n'a pas changé
derniéres années

a été réduite

La presse territoriale se maintient
aux cotés des outils numériques

@

97 % des collectivités qui éditent une publication disposent aussi
d’outils numériques pour informer leurs habitants

®

84 % des collectivités disposent d’un site
83 % sont présentes sur les réseaux sociaux
49 % publient une newsietter

#

L3

=

Les publications papier

restent des supports indispensables

+ 46 % des collectivités éditent plusieurs publications papier
destinés aux habitants ( 54% en 2011)

» 33 % éditent en plus de leur magazine des n° hors série ou
spéciaux




1/3 du budget communication
est consacré a la publication

La part du budget communication consacré a la publication est en
moyenne de :

32 % pour 'ensemble des collectivités éditant une publication
40 % pour les communes de moins de 20000 h
25 % pour les communes de + de 20 000 h et les intercommunalités

Le budget annuel moyen de la publication est de I'ordre de :
28 000 € pour les communes de 5 a 20 000 habitants
90 000 € pour les communes de + de 20 000 h et les intercos.

réalisation du magazine territorial
bilise les équipes communication

En moyenne au sein des collectivités, o
2 équivalents temps plein travaillent a la publication.

* 60 % : rédacteurs / journalistes
* 20 % : photographes
* 20 % : graphistes / maquettistes

Pour 71 % des collectivités, la rédaction est entiérement réalisée en interne ( 80% en 2011)

Pour 55 %, la mise en page est entiérement réalisée en interne (45% en 2011)

()
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DOCUMENT 4

Medias

territoria

BRIEF - septembre 2018

Est-it encore lé

legitime de parler de «presse» territoriale ? Le terme de «médias»

ferriforiaux semble davantage adapté & la rédlité tant le print joue deésormais
la complementarité avec le Web et les réseaux sociaux. Les colleciivités ont-elies
un autre choix que de privilegier un véritable écosysteme muliméediatique ?

- BARBARA GUICHETEAU

utation digitale oblige, le maga-.
zine papier est de plus en plus
consiIcéng — &t Congu ~— Comme
une composante d'un éco-

systeme multimadio, avec une
SIGOrEsation rans:

sale &t des rédactions appelées
G interveni sur le print comme sur le Web. Cette trans-
formation génére des interactions croissantes entre
tous les supports dinformation, méme

conserve s

st chacun
speciicité. Aux seaux SOCIUX el au site
Internet, faciuaile chaude el linteractivite | au papier,

o prise de recul e lo pédagogie. Avec des
ontre ey

s passerelies
différents outls Des journaux, dont le mensuel
de Saint-Jacques-de-io-Londe (35], refondu il y o
un an, publient por exemple des extrails du consell
municipd, & retrouver en intégralité en ligne, Cerlaines
collectivites ont développé des revues <augmentéess,

MARC-ANTOINE VALLORI
Rédacteur en chef de M+ (Mulhouse)
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delo régmr\, [

Enmarge des portolls se
de vartables sites ou lwe
Suite ala refonte de ses
finclise e renouvellement
ntegrant un pure ployer o
d'une méme bolle & oulils, o

respensam de amfa(mczéwg
le magazine du Grand

de son pendant numerigque, aved «niy

&

de videos of dinterviews:

Apres avoir fance
de Mulhouse a ¢
<3 creant

CONPNUS

nergie multimedia se retrouy
aved linegraton des marauewrs aig

& %
<

{pictogrammes, datavisuolisation

tags, ete) dans le prnt Lo mixité de
cohabiter des moaueties rés épurdes e

a hidennie plus maorguee, & travers d es couleurs,



typographies ou formas originaux A Meudon (92),
U (e POICES, QUXQU
dossier, vanable suivant

le nouveau ourmnal ous
sgjoute une 3 dans le
les suets Une maniere de sgogner en ryihmes, sou-
ligne fa dircors, lsabelle Bérend
- dans o jungle mediaticue,

Schitz Bt en visibilite

Pour sg démarque
cprme oux supports creatifs et engageontss, affirme
Thomas Nardone, dirgcteur associe d'Ultramedia,
ogence consell en cormmunication éditoniale et digi-

nce de veritables «city mags

tate (Lyon) Dlou lemerg

magazines de socielé THUM, ouver!s sur e territoire
entueltement

.

HONCHIX

ef ses acteurs, avec une periodicile ¢

plus espacee «Dans ses codes esthalic
et redactionnels o presse territoricle se roEroche

releve

de plus en plus des magazines en kiosques,
Bruno Chambrilton, directeur associo chez Hermeés
Communication [Vanves] Sans pour catardt eluder
toute dimension insttutionnelie des supports Ainsi,

le rubriquage évolue relativement peau

L'édito : un passage (quasi) obligé

Exit 'édito de l'élu'en 2018 ? Pas franchement (lire aussi
p. 34). §i certains magazines de territoire ont osé sen affranchir,
rares sont les collectivités a faire limpasse sur cette «parole
politiques. Depuls quelques années, la rubrique évolue toutefois
dans sa forme, plus éclatée et moins institutionnelle, avec
des éditos raccourcis, stournants» d'un élu & l'autre, décalés
en pages intérieures, ou présentés sous forme d'interviews,

ponctuees de citations en exergue (comme dans le magazine
d'Occitanie). Le tout en lien avec le sommaire, souvent en vis-
&a-vis, et illustré par des portraits «en situations. «Le but est
de donner du sens au contenus, avance Thomas Nardone.
«Attendue par les citoyens, la parole politique doit étre
préservées, ajoute Olivier Barbé, dircom de Saint-Etienne.

Et de rappeler que «la mission de la communication consiste
a valoriser le plan de mandat et le projet de ferritoire portés
por les élus» B.G,
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SALEE,

LA REFONTE ?
Pas nécessairement.
Tout dépend

de la pagination

et de la prestation.
Comptez a partir
de 4 000 € pour

un lifting graphique
et jusqu'a 20 000 €
pour une remise a plat
éditoriale globale.

pour renforcer le sentiment

Lt

lisant par exemple d

freo vile, erotres histore, @

uours la port belle aux actuat

oy cultured. et G sQerg

rout partic visah usterant O

por le passe — reste & 50

dations wag

or (@St 0S Un ORreRal do oetls

cifiqiers Ui habitond @

e

crrmocle = e

insisie Bruno Chamisrilon qui

pas reproduire los conterius du Web of dodapter

o8 fOrme

S O

sa plurme aux differ
A Saint- 4

8]

~Lomcle, le journa

acques -cle -

par des pig ) ssionnalisation
Liconographie e W - ces
visuels de plus en plus présents et quolitatits, notam-

o ville die Me

= son nouveau T

ENes, detor

OLIVIER BARBE
dircom de Saint-Etienne
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THOMAS NARDONE
Directeur gssocie ¢ Ultramedia

£C

vs o eius clong

T GO ¢
on du rmogazng. «Les

clerrser

s o morauer ¢f

Hrung Chomrlion

dix auparovantt - sf ne sogit pas de lout e

& plot & chaque fois, mas dadopter sa maguette

& des usages exiré et rrouvonis s Faute detre

«plonches, linterventon peut &

ses frons A Meudon, Isabel

Berend-Schiltz o réalisé

38% deconornr ur ko fobrnication Se

formiat plus pelil un abandon de folfset pour s

La publicité : une cagnotte appréciée |

De plus en plus demandée par les elus, lo publicité peut

tire office de levier financier dans un contexte de réduction

des budgets publics. Directrice de clientéle & la régie PLC

{le-de-France), Brigitte Sultan explique que «/a pub reste liée

& I conjoncture économique, @ lactualité du territoire et & fa

périodicité, avec un afflux dannonceurs en période de fétes 4

por exermplex. £ de constater eune stabllité des revenus publi-
citairas dans la presse territoriale depuis quslques annéess.
_Pils économique, Saint-Quentin-en-Yvelines (78] o fait appel

& une régie commerciale il y a deux ans « Cela o permis daug-

menter nos Inserts publicitaires et de multiplier nos receffes

par dixs, résume le “dircom Francois Legoupil. Un budget qui

prend en charge Iimpression du journal. A Meudon, les encarts

financent la maquette externalisée du magazine. Au-dela d'un

certain chiffre d'affaires, garanti par la régie, la pub est «un

indice de l'adéquation des acteurs économiques aux politiques

en places, estime Brigitte Sultan. Elle permet aussi de montrer

le dynamisme du territoire, en faisant la part belle aux annon-

ceurs locaux. Atfention cependant @ ne pas abuser du procede,

réglementairement cadre, sous peine de perdre en cohesion

et en visibilité. « Leur nombre reste au choix de a collectivite,

mais la moyenne séléve a 20% de la pagination, avec différents
_formats: de la'pub classique au publi-communigués A insérer

en page de gouche.. pour éviter de les survaloriser.

CAP SUR LA PER~
SONNALISATION
Les technologies
numériques permettent
deésormais {moyennant
une rallonge finonciére}
d'imprimer des maga-
zines, avec des cahiers
spécifiques por
quartier, commune

ou département,

Dong ung mamae gqudt

O amMmores ur chy

endin, fo distel

{ r7hG) aved un oo QU sireet-



DOCUMENT 5

Janvier 2016

Les nouvelles ambitions de la presse territoriale

Une mission difficile Pour la presse territoriale, informer est une mission de service public. Une
mission de plus en plus difficile a remplir face a la multiplication des canaux d’information et a
la méfiance vis-a-vis de la parole politique. La tentation du web Pour gagner des lecteurs, ou ne
pas en perdre, la presse territoriale investit peu a peu internet. Mais sans trop savoir comment
arti-culer efficacement ce média avec le support papier. Rares sont les collectivités & déployer
une véritable stratégie en la matiére. A I’économie Représentant, en moyenne, 46 % du budget
de communication des collectivités (1), le magazine territorial est dans le viseur des directions
finan-ciéres. Au-dela de I’aspect purement budgétaire, I’exigence d’économies peut servir a

gagner en efficience.
S’émanciper pour rester pertinent

Dans une société saturée
d’informations, dans des territoires
en recomposition, quel réle peut en-
core jouer la presse territoriale? A
I'heure du tout numérique et alors
que largent public manque, quelle
pertinence pour le magazine papier
de collectivité? «La relation de
Pinstitution avec les citoyens doit
nécessairement passer par ce sup-
port », répond sans ambages Xavier
Crouan, directeur général adjoint
chargé de la communication a la ré-
gion Ile-de-France. Il n’a peut-étre
pas tort, puisque prés de huit Fran-
cais sur dix (79 %) déclarent, encore
aujourd’hui, utiliser le journal terri-
torial pour s’informer au niveau local
(2). Méme si I’on observe un lent re-
cul depuis 2009 (moins 10 points) et
une progression significative du site
internet (61 % des Frangais P'utilisent
contre 37 % en 2009).

Un contrat de lecture différent

«Les nouvelles technologies et
P'utilisation = d’autres  supports
d’information n’ont pas véritable-
ment altéré la diffusion du journal.
Pour autant, il existe un réel écart
entre ce que les gens recoivent chez

eux et ce qu'ils lisent vraiment »,
constate Florent Bonnetain, direc-
teur de Cap’com, réseau des commu-
nicants publics. Concurrencée de
toutes parts, la presse territoriale
doit se réinventer pour continuer 3
capter des lecteurs et faire entendre
sa voix. Une voix au timbre singulier,
différent de celui de 1a presse maga-
zine. «Le contrat de lecture entre
Pinstitution et le citoyen est forcé-
ment différent. Auprés des journaux
classiques, le lecteur va chercher de
I'information. Pas avec la presse ter-
ritoriale : elle parvient aux habitants
sans qu’ils I'aient demandée », reléve
Xavier Crouan.

Mettre en scéne le territoire

Susciter P'intérét, Penvie de lecture,
voild sGrement le plus grand défi des
magazines territoriaux. Que de plus
en plus de collectivités tentent de re-
lever en se tournant vers le web. Mais
aussi au moyen de magazines aux
formes renouvelées et i des contenus
désinstitutionnalisés. Une tendance
de fond a laquelle aucune collectivité
wéchappe. Il ne sagit plus au-
jourd’hui seulement d’informer sur
les services publics, 1'action des élus
ou les projets de la collectivité. Mais
bien d’incarner les politiques pu-
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bliques en déroulant le récit du terri-
toire et en le mettant en scéne, grice
a une place plus large donnée aux té-
moignages d’acteurs socioécono-
miques et aux citoyens.

Le magazine devient le miroir de ce
qui se passe dans le territoire. « Nous
valorisons autant les initiatives des
acteurs privés que publics, a partir du
moment ol elles font bouger et avan-
cer la ville », illustre Marc-Antoine
Vallori, rédacteur en chef du maga-
zine «M +» (Mulhouse, 110 800
hab.). Se rapprocher toujours plus de
la presse magazine, oui. Mais sans
perdre de vue la mission de service
public du journal territorial, en don-
nant la parole a ceux que lon
nentend pas et en traitant de sujets
que I’on ne trouve pas ailleurs. =

Réalisé Par Maud Parnaudeau

(1) « La presse des collectivités ter-
ritoriales », Cap’com / TMO ré-
gions, 2011.

(2) Barometre Epiceum-Harris in-
teractive de la communication lo-
cale (cf. p. 44).
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L'expert « Il faut réfléchir aux maniéres de réduire les distances »

« La recomposition du paysage institutionnel est Uun des principaux enjeux auxquels va devoir faire face la
presse territoriale. La création des grandes régions et U'élargissement des périmétres des intercommunali-
tés vont rebattre les cartes de la proximité et de Uidentité que les journaux de collectivité cherchent, plus
que tout, a valoriser. Il va &tre nécessaire de réfléchir aux maniéres de réduire les distances et de traiter
des réalités différentes. Certaines intercommunalités intégrent des pages communes dans leur magazine.
Mais, dans ce cas, comment ne pas tomber dans un catalogue qui risque de contrarier U'image d’unité cen-
sée étre donnée par ce type de publication ? Pour les nouvelles régions, on peut aller jusqu’s s'interroger
sur la pérennité du support papier. Quelle sera sa pertinence demain ? »

L’lle-St-Denis

Seine-Saint-Denis, 7000 hab.
Nom  « Notre ile »,

Périodicité mensuelle. Signes particuliers
Nbre de pages 24. Un journal traitant de sujets de société sous un angle
Tirage 4 000 exemplaires. local, indépendant des élus, avec un comité de rédaction

ouvert aux habitants et aux associations. Pour expliquer
et défendre sa politique, 'équipe municipale dispose du
supplément « Actions municipales ».

Mulhouse

Haut-Rhin, 110 800 hab. Signes particuliers

Un hebdomadaire lancé en 2015 & contre-courant des

Nom «M +», tendances. Commun a la ville et & I'agglomération, it est
Périodicité hebdomadaire. diffusé en libre service dans plus de 100 points de dépét.
Nbre de pages 16. Dépourvu du logo de fa ville sur la une, il sert avant tout a
Tirage 40 000 exemplaires. refléter la vie des habitants et du territoire.

Ile-de-France
Signes particuliers

11,9 miltions d’hab. Outil de compréhension de Uinformation locale destiné &
Nom « Ile-de-France ». préparer collectivement L'avenir du territoire. Construit
Périodicité 5 numéros par an. autour de trois séquences (temps réel, temps fort, temps

artagé) pour nouer avec le lecteur une proximité tem-
Nbre de pages 40. partage) p P

porelle, la proximité géographique se révélant moins

Tirage 3,5 millions d'exemplaires. . . :
pertinente au niveau régional.

12 a 15 millions d’exemplaires de bulletins, journaux et magazines de collectivités sont

distribués chaque mois, atteignant 80 % des habitants. Ces publications constituent le premier tirage de la
presse magazine en France et le premier support de communication des collectivités.
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DOSSIER

Des habitudes bousculées par le numérique

Afin de s’adapter aux nouveaux usages et de toucher un maximum de lecteurs, la presse territo-
riale regarde de plus en plus du c6té d’internet. Pas facile cependant d’articuler efficacement le

print et le web.

Magazine territorial, internet, ces
deux médias n’étaient pas faits pour
se rencontrer. « Avec le magazine, on
s’invite chez les gens et on les inter-
pelle sur des sujets qu’ils n’ont pas
été chercher. Avec le web, ce sont eux
qui viennent chez nous et
consomment information dont ils
ont besoin», explique Vincent
Echasserieau, directeur de la culture
et de la communication de L’lle-
Saint-Denis (7 000 hab., Seine-Saint-
Denis).

C’était sans compter le poids crois-
sant du numérique qui pousse de plus
en plus de collectivités & rechercher
une articulation print / web. Méme
8’il n’est pas du tout certain qu’elles
puissent capter plus de lecteurs en
investissant internet. « Les gens re-
goivent le magazine dans leur boite
aux lettres. C’est aussi pour cela
qu’ils le lisent », prévient Didier Ri-
gaud, maitre de conférences associé
en sciences de I'information et de la
communication a I'université Bor-
deaux Montaigne (lire p. 40). A moins
peut-étre d’apporter une vraie plus
value, de proposer quelque chose de
différent. « Car mettre la version pdf
du magazine en ligne, cela ne fonc-
tionne pas », assure Florent Bonne-
tain, directeur de Cap’com. Certaines
collectivités 'ont bien compris et en-
richissent l'information papier par
des compléments rédactionnels,
photos, audios ou vidéos sur leur site.
Encore faut-il créer des passerelles
entre les deux supports. On peut s’en
tenir a un « plus d’infos sur le site »
dans le magazine, mais sans aucune

garantie que cela incite les lecteurs 3
8’y rendre. Plus efficace peut-étre les
codes QR, adoptés notamment par le
«Mag » de Chenneviéres-sur-Marne
(18 300 hab., Val-de-Marne). « Nos
codes QR renvoient vers des infor-
mations complémentaires sur notre
site. Ils peuvent aussi pointer vers les
sites des entreprises, notamment
leurs pages emploi », rapporte Karen
Lafitte, directrice de la communica-
tion par intérim. D’autres collectivi-
tés, encore rares, vont plus loin en
créant des webzines. C’est le cas de
Grenoble (lire ci-contre) et, avant
elle, de Villeurbanne (146 300 hab.)
avec Viva, devenu en 2009 le premier
magazine municipal bimédia grice i
son pendant web, «viva-interac-
tif.com »,

Portes d’entrée

L’articulation entre le papier et le
numérique demande de penser un
systéme d’informations complet,
dans lequel chaque média aune fonc-
tion précise. « Nous n’avons jamais
développé d’outils sans savoir ce
qu’on allait en faire. Raison pour la-
quelle 1a ville n’avait pas, jusqu’a
présent, de compte Twitter», ex-
plique Marie Caballero, directrice de
la communication de Villeurbanne.
Ce sera bientdt chose faite. «II ser-
vira 3 annoncer des événements et &
en rendre compte pendant qu’ils se
déroulent », précise Marie Caballero.
Plus que de simples plateformes de
publication, les réseaux sociaux
doivent étre appréhendés comme des
« portes d’entrée ». « Il faut centrali-
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ser le traitement de I'information sur
le papier ou internet, et utiliser le ré-
seau social pour générer du trafic.
Mais aussi s’en servir pour renforcer
le lien avec le lecteur. Ce qui néces-
site, derriére, une véritable politique
d’animation », explique Estelle Du-
mout, responsable du pdle « forma-
tion » de Rue 89.

Désacraliser le papier

Créer un écosystéme d’informations
nécessite aussi de réorganiser les ser-
vices « communication » pour mettre
en place des rédactions multimédia.
Comme en région Ile-de-France ol
les équipes print et web ont été fu-
sionnées «dans Vobjectif de
construire un récit cohérent entre le
papier, le site et les réseaux so-
ciaux », précise Xavier Crouan, direc-
teur général adjoint « communica-
tion ».

A Villeurbanne également, les jour-
nalistes du service communication
écrivent & la fois pour «Viva» et
« viva-interactif.com », et un com-
munity manager gére Facebook. « Le
comité de rédaction se réunit deux
fois par mois pour le magazine. C’est
13 que nous décidons ol va aller
Pinformation. Nous organisons en
plus une réunion hebdomadaire dé-
diée au web », rapporte Marie Cabal-
lero. Outre une nouvelle organisa-
tion interne 3 mettre en place,
Particulation entre le magazine pa-
pier et le web implique un change-
ment de culture. « Il faut désacraliser
le papier. Accepter par exemple que



certaines  informations, méme
d’importance, ne soient traitées que
sur internet », estime Didier Rigaud.

Complémentarité
Un changement & P’ceuvre 3 Greno-
ble, et auquel réfléchit aussi Vil-

leurbanne. « Nous souhaitons axer
davantage notre travail sur la com-

ENCADRES DE L'ARTICLE

plémentarité entre le web et le print
dans la future V2 de Viva-interactif,
afin d’éviter que les mémes articles
se retrouvent a la fois sur les deux
supports », indique Marie Caballero.

Et puis il y a des communicants terri-
toriaux qui, non vraiment, ne voient
pas lintérét de tout ¢a. «Nous
sommes influencés par les transi-

tions de la presse généraliste. Mais
une stratégie bimédia a-t-elle du
sens pour un magazine de collectivité
qui se porte bien?» interroge
Vincent Echasserieau.

Grenoble (Isére) 158 500 hab. - Un webzine pour des infos enrichies et

supplémentaires

« Gre.mag », le magazine bimestriel de Grenoble lancé en 2014, est l'un des rares magazines municipaux bimédia.
Tous les articles de la version papier sont mis en ligne grace a un systéme simple de rubriquage. Certains sont
présentés différemment, d’autres font U'objet d’un rédactionnel plus développé ou sont com-plétés par des
interviews, des portraits, des vidéos (un partenariat avec Télé Grenoble permet d'alimenter le site en vidéos
supplémentaires), des diaporamas, des liens web, des documents & télécharger... « Nous avons fait le choix de
textes relativernent courts sur le papier pour pouvoir étre lu par tous. Le web est L'occasion d'enrichir Uinformation
et de la suivre dans le temps », explique Isabelle Touchard, rédactrice en chef print et web du magazine.

Entre deux publications de « Gre.mag », linformation est traitée sur « gre-mag.fr » selon la ligne éditoriale du
magazine, qui pourrait se résumer par « Ils font Grenoble ». Certains papiers ne sont ainsi publiés que sur le web : «
A terme on pourrait d'abord publier sur internet puis reprendre les articles dans le magazine, L'idée est vraiment de
développer les allers-retours pour donner Chabitude aux gens d'aller voir ce qui se passe sur internet », explique

Isabelle Touchard.

Contact xx

Mulhouse (Haut-Rhin) 110 800 hab. - Mieux coller a Uactualité grace

aux réseaux sociaux

En juin 2015, Mulhouse transformait son magazine mensuel, « L'Echo », en un hebdomadaire baptisé « M + », pour «
s'adapter au nouveau tempo de Uinformation et parler 3 la jeunesse », explique Marc-Antoine Vallori, le rédacteur
en chef. Un objectif de réactivité et une cible qui ont logiquement conduit  faire de Facebook le principal
complément web a 'hebdomadaire papier. Indépendante de la page Facebook offi-cielle de la ville, celle de « M + »
est alimentée sept jours sur sept avec des sujets programmeés en amont sur la semaine et de U'actualité plus «

chaude ».

Le site internet dédié au magazine - « www.mplusinfo.fr » - n'est, lui, qu'une simple vitrine. « On y retrouve
Vessentiel des articles tels qu'ils sont publiés sur le magazine papier, un agenda des sorties, et les fils d’actualité
Facebook et Twitter », indique Marc-Antoine Vallori.

Contact xx
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« IL faut arréter de penser support : il faut penser écosysteme »

« La plupart du temps, les collectivités travaillent leur communication en silos. Une équipe gére le site, une
autre le papier, une personne les réseaux sociaux. Or toutes ces personnes ont des contraintes différentes.
La premiére erreur est donc d’appréhender en verticalité les différents médias. I faut arréter de penser
support, il faut penser écosystéme et constituer une équipe unique pour répartir et traiter de maniére coor-
donnée l'ensemble des informations. Trop souvent, plusieurs personnes se retrouvent a traiter les mémes
sujets en paralléle. I faut aussi décider du support que U'on place au centre - papier, site, réseaux sociaux -
puis a la fagon dont on enrichit ce noyau. Chaque média doit avoir un réle bien déterminé. Evidemment, ce
fonctionnement demande un gros effort d’organisation et d'anticipation. Il faut travailler sur la chronologie
des publications et faire un planning éditorial comprenant les sujets & couvrir et la maniére de décliner les
différents angles sur les différents supports. »

Du web au papier

Le « reverse publishing » {publication inversée) est une stratégie éditoriale consistant a inverser 'ordre des
priorités entre le print et le web. Le magazine papier est alors alimenté avec des articles publiés sur le site de la
collectivité. Dépouillés de leurs liens internes pointant vers d'autres contenus du site, ces articles sont recon-
textualisés et leur titraille retravaillée.
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DOCUMENT 6

Brief - octobre 2014

e des concours finan-
tat aux collectivites

rds dearos en 2015

s. Depuis mars
changements

3 sent loccasion
d'une remise a plat des de-
penses. notamment de com-

nunication. afin d'identifier
des marges de manceuvre. |
Selon les cas. la stratégie
consiste soit a rationaliser ;
les publications municipales.
ce qui peut prendre différentes
formes. soit a les supprimer. i
La Ville d'Argenteuil (95, |
P— e B plombée par un  déficit
Bimensuel, Toverny Mag de 17,5 millions d'euros, fait !
est devenu mensuel. ainsi évoluer son bimensuel
en mensuel. Dans plusieurs villes. la lettre du maire

qui s'ajoutait au magazine municipal est tout
simplement supprimée. Cest le cas a Taverny (95),

ot la Ville a également rédult 1a parution du Taverny

Muayg de bimensuelle a mensuelle.

Certaines municipalités ayant {ait le choix de
diminuer la pression fiscale pesant sur les meénages,
elles compensent le manque a gagher en coupant
+s de communication. Bouc-Bel

dans leurs dépens
Alr {13} a réduit de 6% {de 58 300 € 4 55 000 t)
ce budget entre 2012 et 2013 la commune a opte pour :
ia reunification du magazine municipal et de La Lettre
du maire, qui alternaient un mois sur deux. «Nous
mairtenons six parutions dans lannée mais sur un seul
supports, {ait valoir Jérémy Senatore. directeur
de cabinet du maire.

A Hénin-Beaumont {62). divers ajustements ont &t J
mis en ceuvre pour économiser 100 000 € sur les :
250 000 € dépensés en 2013 suppression de La Lettre |
du maire. internalisation de la conception du magazine,
réduction de sa pagination (e 36 a 24 pages).
méme s'il passe de trimestriel 3 mensuel. La Ville
de Narbonne (11) a, elle. opté pour la suppression pure
et simple des deux magazines mu nicipaux, Narbonne

ma ville et Narbonne mon quartier. Soit une économie
de 200 000 €. # FABIENNE PROUX
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